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Maßzahlen

Hit: Einzeln vom Browser abgesandter Request mit einem Log Eintrag im Server

Page Impression: Komplette Web Seite mit allen eingebundenen Elementen & Logos

Visit: Besucher, meist auf Zeitstandard von 30 Minuten bezogen

Click Through Rate: Prozentsatz der Ad Clicks pro Ad Presentation
Beachte: Keine User-Vereinzelung – ein User kann mehrmals Clicken
Unterschiede in der Definition bringen bis zu Faktor 10 in Kosten / Performance !

Conversion Rate: Prozentsatz der Käufe pro Ad Presentation
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Bezahlungsmodi

CPM: Cost per Impression Kosten entstehen pro Darstellung des Ad
CPC: Cost per Click Kosten entstehen pro Click auf das Ad
CPA: Cost per Action Kosten entstehen pro erwünschte Aktion

Aktion: zB: Kauf, Registrierung, etc.

CPM und CPC via Click Through Rate verbunden
CPM und CPA via Conversion Rate verbunden

Beispiele
CPM 3 € (für 1000 Impressions)
CPC 0,30 €
CPA 0,60 €
Click Through Rate 1%
Conversion Rate 0.5 %

Kann je nach Anbieter
in den Details variieren

Kann als CPM kaufen
dann ist CPC berechnet

Kann als CPC kaufen
dann ist CPM berechnet
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Probleme beim Metering

Viele Dreck-Effekte machen Traffic Messungen schwer

Caches: Seite kommt aus Cache statt von Browser

Proxies: Proxy holt Seite ab und verteilt unsichtbar an einen / viele User dahinter

Firewalls: Lassen Metering Protokolle nicht durch

Adress Reuse: Eine Adresse wird vom nächsten Einwähler wieder genutzt

Adress Translation: Eine Adresse nach außen, viele nach innen

Non Human Traffic: Robots, Spiders, Crawlers

Ad Blocker: Zeigen Ads nicht an oder laden sie nicht herunter
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Traffic Analyse Werkzeuge

Traffic Analyse für die eigene Site
Google Analytics / Urchin: Fast schon Standard
Mint: Statistisch orientiert
Measure Map: Geographisch orientiert

Traffic Analyse für die fremden Sites
Alexa
Medien-Daten Agenturen: Beispiel www.ivwonline.de
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Google Analytics
Baut auf Urchin Software auf
Google hat Urchin aufgekauft

Standard Übersichten vorhanden
Details bis Shopping Cart Analyse
Ankoppelung an AdWords
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Google Analytics
New and Returning Visitor

Aussagen zur Persistenz der Site
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Google Analytics
Visualisierung der Herkunft

Aufbauend auf IP Geolocation
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Mint
PHP MySql basierter Tracker
Betont Statistik
Drittprodukte zur 
Visualisierung
Zeigt aktuelle Sicht (real time)
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Mint
PHP MySql basierter Tracker
Betont Statistik
Drittprodukte zur 
Visualisierung
Zeigt aktuelle Sicht (real time)
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Alexa

Tochterunternehmen im Amazon Konzern
Know How daher: Recommendation, Rating, Ranking Hier: Bewertung und Vergleich von Web-Seiten

Traffic Analyse
Sensor basiert auf Alexa Toolbar
Reach Anzahl von Usern pro 1 Million, die die Site innerhalb 1 Woche besuchen
Page Views Anzahl von Page Views dieser Site in 1 Million erfaßter Page Views
Rank Gleitendes geo. Mittel über Reach und Page View im Rang geordnet
Entwicklung im Zeitverlauf mit aktuellem Trend
Branchen Nach einzelnen Branchen aufgegliedert

Link Analyse
Covisit People who visited this page also visit
Cobuy People who visited this page also bought (Bücher – Amazon)

Nutzen
Daten der Konkurrenz ansehen und vergleichen
Extensive Recherchen in Datenbasis (kostenpflichtig)
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Alexa
Traffic Analyse: Langfristiger Reach
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Alexa
Traffic Analyse: Vergleich
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Alexa
Traffic Analyse: Ranking

Beachte dramatische Entwicklung
bei der Wikipedia
Achtung: Logarithmische Skala
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Alexa
Traffic Analyse: Ranking
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Alexa
Link Analyse
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Alexa
Branchen und Länder

Branchenspezifische Auswertung

Länderspezifische Auswertung
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IVW Media-Daten
Daten für Deutsche 
Online Medien

Hier am Beispiel Heise
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IVW Media-Daten
Daten für Deutsche 
Online Medien

www.ivwonline.de
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Google Link Count

Google erlaubt Suche nach Links auf eigene Seite
Das war als Backrub sogar die initiale Google Anwendung

Zeigt auf, wie gut die eigene Verlinkung ist

Abfrage:   link:www.bsp.de

Google Link Counts sind eine einfache Alternative !
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Google Webmaster Tools

Ermöglich genauere Analyse der eigenen Site aus Sicht von Google
Anmeldung

Google Account
Verifikation, daß Anmelder (schreibberechtigter) Eigentümer der Seite ist durch
upload einer von google vorgegebenen HTML Seite – oder
Einbau eines META Tags in eine vorgegebene Seite


